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Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
für Handwerker- und Hausmeisterdienste​
 der Firma Montageteam Muldental, Inh. Gerd Karsties 

 

Teil A: AGB für Handwerkerleistungen 

1. Geltungsbereich 

Diese AGB gelten für alle Verträge, Lieferungen und sonstigen Leistungen zwischen der Firma 
Montageteam Muldental (nachfolgend „Auftragnehmer“) und dem Kunden (nachfolgend 
„Auftraggeber“), soweit nicht ausdrücklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. 

 

2. Angebote und Vertragsschluss 

Angebote sind freibleibend. Ein Vertrag kommt erst durch schriftliche Bestätigung oder 
Arbeitsbeginn zustande. 

 

3. Leistungsumfang 

Leistungen ergeben sich aus Angebot oder Auftragsbestätigung. Zusatzarbeiten werden 
gesondert abgerechnet. 

 

4. Materialzahlung und Terminplanung 

Termine werden nur bei vollständiger Materialzahlung vergeben. Andernfalls erfolgt keine 
Festlegung. 
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5. Subunternehmer und Haftung 

Der Auftragnehmer kann Subunternehmer einsetzen. Für deren Handlungen, Mängel oder 
Nichterscheinen wird keine Haftung übernommen. 

 

6. Ausführungsfristen und Verzug 

Fristen beginnen erst nach vollständiger Bezahlung und Materialbereitstellung.​
 Bei Verzögerung durch Witterung, höhere Gewalt oder Dritte verschiebt sich der Termin 
entsprechend.​
 Verweigert der Auftraggeber die Ausführung oder befindet sich im Annahmeverzug, ist der 
Auftragnehmer berechtigt, gemäß §§ 280, 286, 615 BGB Schadenersatz geltend zu machen (z. 
B. Leerfahrt, Mitarbeiterzeit, Verdienstausfall). 

 

7. Lieferverzögerungen durch Dritte 

Für Lieferverzögerungen durch Dritte (z. B. Speditionen) übernimmt der Auftragnehmer keine 
Haftung. 

 

8. Arbeitszeiten 

Die regulären Arbeitszeiten sind Montag bis Freitag von 08:00 bis 16:00 Uhr.​
 Arbeiten an Wochenenden oder Feiertagen werden grundsätzlich nicht durchgeführt.​
 Nur bei gesonderter Vereinbarung sind Wochenendtermine möglich und werden mit Zuschlag 
berechnet. 

 

9. Mitwirkungspflichten 

Der Auftraggeber stellt Wasser, Strom und ggf. sanitäre Einrichtungen kostenlos zur 
Verfügung.​
 Der Arbeitsbereich muss frei zugänglich sein. Im Umkreis von mindestens 2 Metern dürfen 
sich keine Gegenstände befinden, die die Arbeiten behindern. 
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10. Wartezeiten und Zugänglichkeit der Arbeitsstelle  

1.​ Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Arbeitsbereich so vorzubereiten, dass die 
Ausführung der Leistungen ohne Verzögerung erfolgen kann.​
 

2.​ Der Zugang zur Baustelle oder Arbeitsstelle muss während der gesamten Arbeitszeit 
gewährleistet sein.​
 

3.​ Jede Wartezeit unserer Mitarbeiter, die durch fehlende Zugänglichkeit, unzureichende 
Vorbereitung oder sonstige Behinderungen seitens des Auftraggebers entsteht, wird 
mit 35,00 € je angefangene 15 Minuten zusätzlich berechnet.​
 

4.​ Wird der Arbeitsbeginn oder die Durchführung durch den Auftraggeber verhindert oder 
verzögert, gelten diese Zeiten ebenfalls als Wartezeiten im Sinne dieser Regelung.​
 

 

11. Abnahme und Mängelrüge 

Offensichtliche Mängel sind binnen 7 Tagen schriftlich zu melden. Bei berechtigten Mängeln 
besteht Nachbesserungspflicht. 

 

12. Zuschläge für Wochenend- und Abendarbeiten 

Arbeiten an Samstagen, Sonn- oder Feiertagen sowie nach 18 Uhr sind zuschlagspflichtig. Die 
Höhe ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot. 

 

13. Vergütung und Zahlung 

Rechnungen sind innerhalb von 3 Tagen zu zahlen.​
 Materialkosten sind im Voraus fällig.​
 Bei Zahlungsverzug werden gesetzliche Zinsen gemäß § 288 BGB fällig. 

 

14. Abschlagszahlungen bei längeren Arbeiten 

Dauert ein Auftrag länger als 14 Tage, sind Abschlagszahlungen für bereits geleistete Stunden 
fällig.​
 Erfolgt keine Zahlung innerhalb von 3 Werktagen, wird die Arbeit gestoppt. 
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15. Gewährleistung 

Es gelten gesetzliche Fristen.​
 Für eigenmächtige Änderungen oder unsachgemäße Nutzung entfällt die Gewährleistung.​
 Für Subunternehmerleistungen wird keine Gewähr übernommen. 

 

16. Haftung 

Der Auftragnehmer haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.​
 Keine Haftung für Subunternehmerleistungen oder Folgeschäden. 

 

17. Eigentumsvorbehalt 

Material bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Auftragnehmers. 

 

18. Gerichtsstand und Erfüllungsort 

Gerichtsstand ist der Sitz des Auftragnehmers in Leipzig. 

 

19. Schlussbestimmungen 

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berührt nicht die Wirksamkeit der übrigen 
Regelungen. 
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Teil B: AGB für Hausmeisterdienste 
 

§ 1 Allgemein 

Der Abschluss des Betreuungsvertrages bzw. der Auftragsbestätigung erfolgt allein auf der 
Basis dieser Bedingungen, deren ausschließliche Gültigkeit der Auftraggeber durch 
Unterzeichnung des Vertrages anerkennt.​
 Unsere Angebote sind freibleibend und bedürfen zu ihrer Wirksamkeit einer schriftlichen 
Bestätigung.​
 Beide Parteien verpflichten sich, alle Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag auf evtl. 
Rechtsnachfolger – auch bei Vermietung oder Verpachtung – zu übertragen. 

 

§ 2 Vertragsdauer und Kündigung 

Vertragsdauer und Kündigung richten sich nach den Bestimmungen des Betreuungsvertrages 
bzw. der Auftragsbestätigung. 

 

§ 3 Vertragserfüllung 

Der Auftragnehmer sichert die termingerechte Erfüllung des Vertrages zu.​
 Kann eine Leistung nicht fristgerecht ausgeführt werden, ist dies dem Auftraggeber 
unverzüglich mitzuteilen.​
 Der Auftragnehmer ist berechtigt, Teilleistungen an Subunternehmen zu vergeben. 

 

§ 4 Leistungen des Auftragnehmers 

Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen Leistungsverzeichnis.​
 Zusätzliche Verunreinigungen oder Sonderaufwand werden nach Rücksprache zusätzlich 
berechnet.​
 Turnusmäßige Leistungen werden ausschließlich während der regulären Arbeitszeiten 
(Montag–Freitag) erbracht. 

 

§ 5 Zusatzleistungen 

Nicht im Leistungsverzeichnis enthaltene Arbeiten (z. B. Sonderreinigung, Sperrmüll, 
Notdienste) werden gesondert berechnet.​
 Zuschläge richten sich nach Vereinbarung im Angebot. 
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§ 6 Schäden und Mängel am Objekt 

Werden Schäden oder Mängel festgestellt, informiert der Auftragnehmer den Auftraggeber 
unverzüglich.​
 In Notsituationen (z. B. Rohrbruch, Stromausfall) darf der Auftragnehmer eigenständig oder 
mit Dritten Abhilfe schaffen. 

 

§ 7 Leistungen und Erklärungen des Auftraggebers 

Der Auftraggeber stellt Strom, Wasser und ggf. einen abschließbaren Raum kostenlos zur 
Verfügung.​
 Er bestätigt, dass keine Mitarbeiterkündigungen durch die Auftragsvergabe ausgelöst 
wurden. 

 

§ 8 Gewährleistung / Reklamationen 

Reklamationen müssen schriftlich innerhalb von 48 Stunden erfolgen.​
 Mündliche Beschwerden werden nur anerkannt, wenn sie schriftlich bestätigt wurden. 

 

§ 9 Zugang zu Grundstücken 

Notwendige Schlüssel sind bereitzustellen.​
 Das Betreten der beauftragten Flächen gilt als genehmigt. 

 

§ 10 Winterdienst 

Die Winterdienstbereitschaft besteht vom 1. November bis 31. März.​
 Zusatzeinsätze werden gesondert abgerechnet.​
 Unwetter oder unverschuldete Ausfälle gelten nicht als Vertragsverletzung. 

 

§ 11 Zahlungsbedingungen 

Rechnungen sind sofort fällig.​
 Bei Zahlungsverzug gelten 5 % über dem Basiszinssatz der EZB.​
 Sonderleistungen werden separat abgerechnet. 
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§ 12 Preisanpassung 

Der Auftragnehmer darf einmal jährlich maximal 5 % Preisanpassung vornehmen.​
 Der Auftraggeber erhält in diesem Fall ein Sonderkündigungsrecht mit zwei Monaten Frist 
zum Monatsende. 

 

§ 13 Haftung 

Der Auftragnehmer haftet nur für schuldhaft verursachte Schäden seiner Mitarbeiter im 
Rahmen des Vertrages.​
 Keine Haftung bei höherer Gewalt, Umwelteinflüssen oder Eingriffen Dritter.​
 Die Haftung ist auf die Betriebshaftpflichtversicherung beschränkt. 

 

§ 14 Teilunwirksamkeit 

Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam.​
 Anstelle der unwirksamen Regelung gilt eine wirtschaftlich sinnvolle Ersatzbestimmung. 

 

Leipzig, 12.04.2023 
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